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Introduction 

L’air intérieur 

 

les individus passent près de 90 % de leur temps 

dans des environnements clos : habitats, locaux de 

travail ou destinés à recevoir du public, moyens de 

transport, dans lesquels ils peuvent être exposés à de 

nombreux polluants (OMS, 2000). 
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Introduction 

Pourquoi parle-t-on de la pollution à 

l’intérieur ? 

La pollution, elle est dehors ! 
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Selon l’observatoire de la qualité de l’air 
intérieur OQAI (appartenant au Centre 
Scientifique et Technique du Bâtiment CSTB) 
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Introduction 

Pénétration de la pollution à l’intérieur des bâtiments ! 
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Le taux de pénétration de la pollution extérieure peut être influencé par : 

- La distance    

- la présence de végétation    

- les matériaux du revêtement extérieur 

- Les moyens d’aération 

- la qualité des ouvrants et leurs usages 



Introduction 
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Populations cibles 

Introduction 
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COMPLEXE 

- L’environnement 
- Conception/Configuration 
- Les matériaux 

- L’usage des locaux 

La qualité de l’air intérieur dans les locaux 
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Appréhender et déterminer l’exposition 

des locaux à la pollution liée à 

l’environnement extérieur 

 

Proximité à la route, entreprise polluante, 

agriculture… 

L’environnement 
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Formulaire QAI : grille destinée à 

l’équipe de gestion de 

l’établissement 

L’environnement : outils 
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Sensibiliser les usagers sur l’exposition 

du bâtiment à la pollution extérieure 
 

Aérer principalement en l’absence de 

pollution extérieure 
 

Médiation avec les entreprises ? 

L’environnement : bonnes pratiques 
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Faciliter la circulation de l’air dans les 

locaux. 
 

Accessibilité et fonctionnalité des 

ouvrants (diagnostic des moyens 

d’aération/obligatoire) 
 

Sensibiliser les usagers au renouvellement 

de l’air (fréquence d’ouverture des 

ouvrants) 

Conception/Configuration 
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Accessibilité et fonctionnalité des 

ouvrants (diagnostic des moyens 

d’aération/obligatoire) 
 

Conception/Configuration : outils 
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Utiliser des matériaux peu émissifs 

Les matériaux : outils 
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Les matériaux : outils 
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Les matériaux : outils 
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Lors du chantier : 
 

Éviter l’humidité lors du stockage des 

matériaux 
 

Établir une zone de stockage dédié lors 

des travaux 
 

Limiter l’exposition des locaux en usages 

lors de travaux. 

Les matériaux : bonnes pratiques 
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Les matériaux : bonnes pratiques 

L’entretien : 
 

Limiter la dégradation des matériaux 

en intervenant rapidement notamment 

lors d’infiltration d’eau (risque 

moisissure) 
 

Sensibiliser les usagers (déclaration, 

aération….) 
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Les moyens d’aération et de climatisation 

Entretien régulier des moyens d’aération 

(grilles et gaines) 
 

Entretien annuel des climatiseurs et 

sensibilisation des usagers sur le respect 

d’un écart de température int/ext inférieur 

à 6°C (Asthme, rhinite) 
 

Ne renouvelle pas l’air 
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Les produits : bonnes pratiques 

Utiliser des produits plus respectueux 

de la santé des usagers et des 

personnels d’entretien 
 

Formation des personnels d’entretien 

(surdosage…) 
 

Évolution des pratiques (aération 

systématique après passage …) 
 

Interdiction du fractionnement 
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Les produits : outils 

Outils et bonnes pratiques en qualité de l’air intérieur 5 juillet 2019 



Les produits : outils 
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Usages des locaux : bonnes pratiques 

Sensibiliser sur l’importance du 

renouvellement d’air (quotidien, voire 

plus) avec prise en compte de 

l’environnement (fonctionnalité des 

ouvrants, non occultation des ouvrants, 

utilisation des moyens d’aération et de 

climatisation) 
 

Sensibiliser sur les activités et les 

produits employés dans les classes (une 

aération est-elle nécessaire ou pas après) 
 

Sensibiliser sur la surveillance du bâti 

(infiltration d’eau, moisissures….) 
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Usages des locaux : outils 
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Equipements 

Activités 

Aération/Ventilation 

Respectez au 

maximum les 

bonnes 

pratiques de 

l’autoévaluation 



Conclusion 
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Conclusion 

Rappelons que la fréquence d’exposition à une 

pollution, même faible, à plus d’influence sur la 

santé à long terme qu’une exposition brève mais de 

forte intensité. 

 

Il n’y a pas de petit geste 

 

Travail en collaboration avec tous les services – Éviter 

les actions isolées (sensibiliser sur les actions 

menées). 
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 www.atmo-reunion.net 

 
Des conseils à la rubrique « air intérieur » 
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COMPLEXE 

La solution est collective 

La qualité de l’air intérieur dans les locaux 
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Sensibilisation 
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Informer pour 

Limiter 

l’exposition des 

personnes au 

domicile 
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Plan national 

 

2018 dans toutes les 

écoles maternelles / 

primaires et crèches. 

 

2020 collège et lycée 

 

2023 ensemble des 

ERP 
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Des actions locales 

Outils et bonnes pratiques en qualité de l’air intérieur 5 juillet 2019 



34 

 Comparatif des dispositif QAI ERP 
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Mesure de la qualité de l’air intérieur 

(benzène, formaldéhyde, CO2) 

 

Avantages 

- Exposition réelle des usagers à la 

pollution 

- A renouveler tous les 7 ans (2 ans) 

- Gain de temps 

 

 

 

Inconvénients 

- Absence de sensibilisation des 

usagers des bâtiments 

- Coût élevé 

Autodiagnostic de la qualité de l’air 

intérieur 

 

Avantages 

- Sensibilisation de l’ensemble des 

acteurs et usagers des bâtiments 

- Mise en place d’outils 

 

- Evaluation de l’exposition des 

usagers à la pollution 

 

Inconvénients 

- Réévaluation des pratiques et 

objectifs tous les 2 ans ? 

- Travail en collaboration / temps 

élevé 

- Coût réel ? 


